
Udkast til procesflow for det kommende sygedagpengesystem 
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Dag 9

Partshøring

Orientering om
partshøring

Træf afgørelse 

Sammenhold 
oplysninger 

fra NR og 
sygemeldte 

Klar til 

afgørelse 

?

Ja - Alle oplysninger valideret 

Nej Intet svar 
fra sygemeldte 
(Rød sag)

Afslagsbrev

Besked om 
Berettigelse og 

evt. udbetalingsspecifikation

Afslagsbrev Besked om 
Berettigelse og evt. 

udbetalingsspecifikation

Nej – kontrol af oplysninger 
kræver manuel sagsbehandling

Sag godkendt:
Ikke-start-stop-sag 

Ikke rask inden for 8 uger 

Afslut sagsforløb

Manuel 
vurdering af sag 

og registrer 
oplysninger 

Dag 9

Tjek for 

indkomne 

partshørings-

svar/UDP/OPL

Svar 

modtaget?

Nej

Ja – elektronisk 
besvarelse

Dan 

partshørings-

besked

Varetag 

løbende sag

Indberet og 

valider 

sygefravær

Indberet og 

valider 

sygefravær

Berettiget?

Beregn ydelse

Ja

Nej

Fortsat 

fravær?
Ja

Nej

Ja – hard copy 
partshøringssvar

Opret sag 
manuelt

 


