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1. Se data 

2. Hoppe til systemer 

3. Aflevere notat til sagssystemer 
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FOKUS PÅ 
KOMMUNERNES 

HJEMMEOPGAVER 



1. FLYT BRUGERE OG DATA 
 
2. OMLÆG SNITFLADER 
 
3. OPDATÉR KMD-KONTRAKTER 



SAPA: KOMMUNERNES OBLIGATORISKE 

IMPLEMENTERINGSOPGAVER 2H14 OG 1H15 

KMJ, 1. oktober 2014 



Få styr på 

kontrakterne! 

Giv feedback på 

kildesystemer! 

Kortlæg alle 

brugeres 

brugsmønstre 



Obligatoriske implementeringsopgaver 
Hvad skal kommunerne gøre? 

2014 (andet halvår) 

• Etablér og bemand projektorganisation (udpeg en projektleder!) 

• Plan for exit (hvilke brugere og sager skal ud af KMD Sag?) 

• Snitflader (få styr på systemer og kontrakter, både as-is og to-be) 

 

2015 (første halvår) 

• Plan for entré (ibrugtagning: hvilke brugere i hvilken rækkefølge?) 

• Dialog om Rettigheder (hvilke brugere må se hvad?) 

• Lokale aftaler (er sagsbærende løsninger og systemejerne klar?) 

 

Alle hjemmeopgaver er beskrevet i Kommunernes drejebog 

 

KOMBIT: Opfølgning på fremdrift i hver kommune  



Projektorganisationen 
 
Udpeg projektleder!  
Forankring i styregruppe! 



Exit-strategien 

 

De manuelle sager i KMD Sag 

 

- hvilke(n) sagsbærende løsninger(er)…? 

 

- hvornår…? 

 

- 10 pct. besparelse pr. 1. januar 2015 



OM SNITFLADER 
SAPA Kommunedage November 2014 
Kenneth Møller Johansen 



Dokumentation 

fra KMD 

Analyse 

fra KOMBIT 

To-do for 

kommuner 

Snitflader – KMD Sag As-Is  



To-do for 

kommuner 

To typer opgaver 

OPGAVE 1:  

 

HVILKE KONKRETE SAGSBÆRENDE LØSNINGER 

SKAL UDSTILLE DATA I SAPA? 

 

 

 

OPGAVE 2:  

 

TILVEJEBRING KONKRETE KONTRAKTER  

VEDR. SNITFLADER 

 

 



To-do for 

kommuner 

To typer opgaver 

OPGAVE 1:  

 

HVILKE KONKRETE SAGSBÆRENDE LØSNINGER 

SKAL UDSTILLE DATA I SAPA? 

 

 

 

OPGAVE 2:  

 

TILVEJEBRING KONKRETE KONTRAKTER  

VEDR. SNITFLADER 

 

 



DELOPGAVE 1.1.  
OM DE KOMMUNESPECIFIKKE 
AS-IS-LISTER FRA KMD 



OPGAVE 1: HVILKE SAGSBÆRENDE LØSNINGER 
SKAL UDSTILLE DATA I SAPA? 
 
DELOPGAVE 1.1.  

OM DE KOMMUNESPECIFIKKE AS-IS-LISTER FRA KMD 

Det er hver enkelt kommunes ansvar at gennemgå disse lister 

med henblik på at finde eventuelle fejl samt indrapportere fejl 

til KMD.  

 

Konkret råd: 

Tjek din kommunes 

liste for, om KMD har 

inkluderet de rette 

non-KMD-løsninger. 



Sammenfatning af kommuners opgaver vedr. snitflader 

Nr. Beskrivelse Bemærkning 

1.1 Kommunespecifikke as-is-lister 

fra KMD 

SKAL 

Prioritet: Mellem 

Hvornår: 15/12-2014 



DELOPGAVE 1.2:  
OM TO-BE-LISTERNE  
FRA KOMBIT 



OPGAVE 1: HVILKE SAGSBÆRENDE LØSNINGER 
SKAL UDSTILLE DATA I SAPA? 
 
 

 

 

 

 

DELOPGAVE 1.2:  

OM TO-BE-LISTERNE FRA KOMBIT 

Det er kommunernes opgave at kvalitetssikre dette to-be-

dokument i forhold til, om KOMBIT har inkluderet alle de 

leverandører og sagsbærende systemer, som kommunerne 

ønsker, skal udstille data i SAPA via en snitflade til 

støttesystemerne, eller om der er mangler eller yderligere 

ønsker.  

Konkret råd: Tjek om KOMBIT har husket alle.  

Send en mail med forslag til flere systemer. 

 



Sammenfatning af kommuners opgaver vedr. snitflader 

Nr. Beskrivelse Bemærkning 

1.1 Kommunespecifikke as-is-lister 

fra KMD 

Skal 

Prioritet: Mellem 

Hvornår: 15/12-2014 

1.2 To-be lister fra KOMBIT Kan 

Prioritet: Høj 

Hvornår: 1/10-2014 





To-do for 

kommuner 

To typer opgaver 

OPGAVE 1:  

 

HVILKE KONKRETE SAGSBÆRENDE LØSNINGER 

SKAL UDSTILLE DATA I SAPA? 

 

 

 

OPGAVE 2:  

 

TILVEJEBRING KONRETE KONTRAKTER VEDR. 

SNITFLADER 

 

 



To-do for 

kommuner 

To typer opgaver 

OPGAVE 1:  

 

HVILKE KONKRETE SAGSBÆRENDE LØSNINGER 

SKAL UDSTILLE DATA I SAPA? 

 

 

 

OPGAVE 2:  

 

TILVEJEBRING KONKRETE KONTRAKTER VEDR. 

SNITFLADER 

 

 



DELOPGAVE 2.1: 

EKSISTERENDE TEKNISKE 

AFHÆNGIGHEDER 

MELLEM NOGLE AF KMDS 

KONKURRENCEUDSATTE 

SYSTEMER OG KMD SAG.  



Få styr på kontrakterne på KMDs konkurrenceudsatte fagløsninger. 

 

• Ifølge KMD har en håndfuld af KMDs konkurrenceudsatte fagsystemer 

en række snitflader til KMD Sag, uden hvilke disse systemer 

antageligvis ikke kan fungere. 

 

• Kommuner der anvender disse KMD fagløsninger skal for hver af de 

relevante snitflader til KMD Sag sikre sig, at KMD fortsat stiller disse 

til rådighed efter at kommunen har opsagt aftalen på KMD Sag.  

      



KMD Sag udstiller service  
til non-TSA fagsystem 

KMD  
Bolig 

anvisning 

KMD 
Institution 

KMD  
Opera 

KMD 
Structura 
byggesag 

KMD 
Structura 

miljø 

Opus 
Debitor 

1 Vis KLE      x x 

2 Hent ejerskab    x    

3 Hent sagsbehandler   x x    

4 List dokument  X   x x  

5 Udstil Folkeregisterhændelse       x 

 

Fagsystem opdaterer  
KMD Sag med data 

KMD  
Bolig 

anvisning 

KMD 
Institution 

KMD  
Opera 

KMD 
Structura 
byggesag 

KMD 
Structura 

miljø 

Opus 
Debitor 

1 Modtag hændelse   x x x x x x 

2 Modtag advis  x x   x 

3 Ret advis   x    

4 Ydelsesoverblik  x     

 



Få styr på kontrakterne på KMDs konkurrenceudsatte fagløsninger. 

 

• Antagelsen er at KMD vil lade funktionalitet fra det gamle KMD Sag 

fortsætte med at servicere disse KMD fagløsninger i en overgangsperiode, 

og aftalen med KMD er, at denne service pris- og kontraktsættes i relation 

til den konkrete fagløsning – og altså ikke som en del af KMD Sag-

kontrakten.   

 

• Selvom dette er aftalt fælleskommunalt (og også understøttes af SKI), vil 

hver enkelt kommune gøre klogt i at få denne aftale bekræftet system for 

system, snitflade for snitflade, hos KMD.  

 



Sammenfatning af kommuners opgaver vedr. snitflader 

Nr. Beskrivelse Bemærkning 

1.1 Kommunespecifikke as-is-lister 

fra KMD 

Skal 

Prioritet: Mellem 

Hvornår: 15/12-2014 

1.2 To-be lister fra KOMBIT Kan 

Prioritet: Høj 

Hvornår: 1/10-2014 

2.1 Tekniske afhængigheder mellem 

KMD non-TSA og KMD Sag 

Skal 

Prioritet: Mellem 

Hvornår: Løbende 



DELOPGAVE 2.2: NYE 
SNITFLADER TIL DE 
FÆLLESKOMMUNALE 
STØTTESYSTEMER 



SAPA-løsningen har behov for tre typer af integrationer 
 

 

(A)  Udstilling af data fra kildesystemer (grunddataregistre, 

 sagsbærende løsninger, o.a.) 

 

(B)  Dialogintegration: Brugeren 'hopper' fra et skærmbillede i 

 SAPA til et skærmbillede i et kildesystem for yderligere 

 oplysninger 

 

(C)  SAPA aflevering af journalnotater til sagsbærende 

 løsninger ('fagsystemer', 'ESDH-systemer') 

 

 



Støttesystemernes integrationsvilkår  



HVAD ER DIN KOMMUNES 

PLAN FOR AT SIKRE AT 

SAGSBÆRENDE IT-

LØSNINGER LEVER OP TIL 

INTEGRATIONSVILKÅR? 



Samlet oversigt for en kommune (eksempel) 

System med 

integration i dag 

Har systemet 

og 

integration? 

Ny kontrakt 

hvornår? 

SKI eller eget 

udbud? 

Skal KOMBIT 

forhandle 

snitflade? 

SBSYS Nej - - - 

Incorp / Bosted  Ja 1. halvår 2014 SKI - 

Uniq Omsorg  Ja 2. halvår 2016 Eget udbud Ja 

Workbase Nej - - - 

Novax Sundhed Ja 2. halvår 2017 Eget udbud Nej 

KMD Børn og voksne Ja 1. halvår 2016 SKI - 

KMD Institution Nej - - - 



Snitflader til SAPA: Hvad er din kommunes plan? 

På listen nedenfor fremgår de systemer, som (ifølge oplysninger 

fra KMD) i dag udstiller sager i KMD Sag sagsoverblikket. 

 

Disse systemer skal have omlagt snitflader FØR udløb af 

transitionsfasen (dvs. før udfasning af sidste TSA-system) 

 

   

 

ESDH 

Profile (Convergens) 

SBSYS (Ditmer) 

 

Jobcenter 

Fasit Jobcenter (Schultz) 

KMD Workbase (tidl. Medialogic) 

KMD Opera  

 

Ældre, Omsorg, Sundhed 

Uniq Omsorg (Avaleo) 

Vitae Omsorg (CSC Scandihealth) 

Sundhed (Novax) 

KMD Hjælpemidler 

KMD Care (tidl. Rambøll) 

KMD EKJ 

 

Teknik og miljø 

KMD Structura byggesag 

KMD Structura miljø 

Geograf byggesag 

 

Social samt Børn og unge 

Daginstitution (GK-Consult) 

Daginstitution (IDIS) 

Dagtilbud (IST Extens) 

Pladsanvisning (Extens) 

Incorp / Bosted (Team online) 

Institution (KMD) 

Børn og voksne (KMD) 

DUBU (KOMBIT) 

 

Økonomi 

Prisme (Fujitsu) 

Bis-Y (EG) 

ØS Indsigt Debitor (EG) 

Opus Debitor (KMD) 

Boliganvisning (KMD) 

Klientbetaling (KMD) 

 



2015 2016 2017 2018 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 

35 

UDVIKLING UDRUL UDBUD 

UDVIKLING UDRUL UDBUD 

UDVIKLING UDRUL UDBUD 

UDVIKLING UDRUL 

UDVIKLING UDRULNING 

UDVIKLING UDRULNING 

UDVIKLING UDRULNING 

PARALLELDRIFT MED SYNKRONISERING 

KY 

Barsel 

Pension 

KSD 

SAPA 

KMD Sag 

Familieydelse 

Kommunerne kan opsige 

kontrakten på KMD Sag, når 

sidste TSA-løsning er udfaset 

Boligstøtte 

KMD Sag

SAPA +
(SAPA + RA infrastruktur 

komponenter)

Trinvis kommunal el. faglig indfasning

Trinvis kommunal el. faglig udfasning

Initialudtræk

og

load

d
a

ta

d
a

ta

Synkronisering



Survey gennemført: 77 kommuner har svaret 

System med 

integration i 

dag 

Har 

systemet 

og 

integration? 

Hvordan skal løsning anskaffes og 

kontrakt opdateres med 

integrationsvilkår? 

Skal 

KOMBIT 

forhandle 

snitflade? 

 Eget udbud SKI Ved ikke 

 

 

 

 

 

 

 

 



Survey gennemført: 77 kommuner har svaret 

System med 

integration i 

dag 

Har 

systemet 

og 

integration? 

Hvordan skal løsning anskaffes og 

kontrakt opdateres med 

integrationsvilkår? 

Skal 

KOMBIT 

forhandle 

snitflade? 

 Eget udbud SKI Ved ikke 

Profile (ESDH) 

Convergens 
4/77 1 0 3 Ca. 75 %  

Workbase (JC) 

KMD 
27/77 5 11 10 Ca. 50 % 

 

 

 

 

Total 18 pct. 33 pct. 49 pct. 



Sammenfatning af kommuners opgaver vedr. snitflader 

Nr. Beskrivelse Bemærkning 

1.1 Kommunespecifikke as-is-lister 

fra KMD 

Skal 

Prioritet: Mellem 

Hvornår: 15/12-2014 

1.2 To-be lister fra KOMBIT Kan 

Prioritet: Høj 

Hvornår: 1/10-2014 

2.1 Tekniske afhængigheder mellem 

KMD non-TSA og KMD Sag 

Skal 

Prioritet: Mellem 

Hvornår: Løbende 

2.2 Nye snitflader til de 

fælleskommunale støttesystemer 

Skal 

Prioritet: Høj 

Hvornår: 1/9-2014 

Systemer 

Aftaler 



SPØRGSMÅL ? 



OPSAMLING 



Obligatoriske implementeringsopgaver 
Hvad skal kommunerne gøre? 

2014 (andet halvår) 

• Etablér og bemand projektorganisation (udpeg en projektleder!) 

• Plan for exit (hvilke brugere og sager skal ud af KMD Sag?) 

• Snitflader (få styr på systemer og kontrakter, både as-is og to-be) 

 

2015 (første halvår) 

• Plan for entré (ibrugtagning: hvilke brugere i hvilken rækkefølge?) 

• Dialog om Rettigheder (hvilke brugere må se hvad?) 

• Lokale aftaler (er sagsbærende løsninger og systemejerne klar?) 

 

Alle hjemmeopgaver er beskrevet i Kommunernes drejebog 

 

KOMBIT: Opfølgning på fremdrift i hver kommune  



FOKUS PÅ 
KOMMUNERNES 

HJEMMEOPGAVER 



1. FLYT BRUGERE OG DATA 
 
2. OMLÆG SNITFLADER 
 
3. OPDATÉR KMD-KONTRAKTER 



TAK FOR 
OPMÆRKSOMHEDEN 


